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Servizi Possibili prolungamenti di orario per smaltire I'arretrato

Poste, prove di normalita
dopo i tre giorni di disagi

« Tutto rientratoyr. I consumatori: pagateci i danni

ROMA — Potrebbe anche
succedere che stamattina, im-
pauriti anche solo dall'eventua-
lita di ritrovarsi in coda per ore
inutilmente com’e accaduto in
tutta Italia nei giorni scorsi, i
cittadini si tengano alla larga,
almeno per oggl, dagli uffici po-
stali. Ma se accadesse il confra-
rio, assicurano allEnte Poste,
non ci saranno pitt disagi. Tut-
to & stato «aggiustato, il siste-
ma informatico rimesso a pun-
to e lallineamento avvenuto
(ovvero la sistemazione dei da-
ti delle transazioni effettuate,
quelle che si & riuscit] comun-
que a fare tra giovedi e sabato).
Tutta Ia forza lavoro sara al suo
posto — & Uannuncio delle Po-
ste — e ogni ufficio postale ri-
cevera una nota per sapere co-
sa fare, per esempio prolunga-
re Uapertura dello sportello se
ce ne fosse necessita. Del resto,
anche durante i tre giorni di cri-
si e di uffici funzionanti a sin-
ghiozzo, sottolineano alle Po-
ste, in molti uffici i direttori
hanno prolungato Uorario di
apertura per consentire di effet-
fuare ulteriori operazioni,

Tutto rientrato allora? «Pro-
prio un bel niente», s'infervora
il presidente di Federconsuma-
tori Rosario Trefilett, che assie-
me ad altre associazioni di con-
sumatori come UAduc e I'Adu-
sbef stanno studiando azioni
di risarcimento per chi ha subi-
to danni, minacciando anche

i problema

All'origine delle
difficolta ¢’e il caftivo
funzionamento di un
nuovo software

i

una class action. «Era gia da
qualche settimana che gli uten-
ti si lamentavano di lentezze e
disagi alle Poste, La settimana
scorsa @ successo un disastro,
un crollo incredibile e le scuse
non bastano. Come pure le ras-
sicurazioni che tutto & tornato
a posto. Vedremo, noi abbiamo
questo strumento di concilia-
zione, finora le Poste non si
esprimono su eventuali risarci-
menti»,

«Valuteremo caso per caso
— replicano all’Ente —, Intan-
to questa mattina sara possibi-
le effettuare qualsiasi operazio-
ne, le pensioni potranno rego-

larmente essere ritirate e ci so-
no anche gli sportelli automati-
¢i, che hanno sempre funziona-
to».

Le scene dei giorni scorsi tut-
tavia non sono facili da dimen-
ticare e la gente non ha manda-
to gilt facilmente apocalisse
telematica. E accaduto che ha
mal funzionato un software
nuovo sui sistemi centrali Ibm
sui quali si appoggiano le attivi-
ta degli uffici postali, un sof-
tware che dovrebbe velocizza-
re e facilitare le attivita dell'im-
piegato al computer. Le Poste
dicono che, comunque, nono-
stante i disagi, sono state effet-
tuate nei tre giorni «incrimina-
ti» sel milioni di transazioni, il
pagamento di oltre 180 mila
pensioni e P'accettazione di ol-
tre un milione e duecento mila
bollettini. Sard, ma quasi una
persona su due non & riuscita a
fare nulla alla Posta in quei
giorni e dopo ore di attesa se
n’e dovuta tornare a casa.

Intanto le associazioni di
consumatori, a fianco di chi,
per esempio, aveva scadenze
improrogabili o doveva inviare
una domanda di partecipazio-
ne ad un concorso o doveva pa-
gare una multa entro quel gior-
no pena il raddoppio della spe-
sa, danno le dritte per cercare
di ottenere il risarcimento, an-
che in mancanza di una forse
improbabile class action. Adu-
shef spiega che «la strada da se-
guire & quella della messa in
mora individuale, Ognuno pud
fare una raccomandata con rice-
vuta di ritorno indirizzata alle
Poste in cui fa presente cosa &
accaduto, magari inserendo in
busta anche fotocopia dei nu-
merini che ha preso per fare le
file e precisando al centesimo i
danni subitl. Quindi intima il
pagamento entro 15 giorni, al-
trimenti si rivolgera alle autori-
ta giudiziarie»,

Mariolina lossa
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INTERNET & SVILUPPD

Servono regole m rete, non ostacoli al mercato

di VITTORIO COLAO

urante la riunione del G8 della
scorsa settimana il Presidente
Nicolas Sarkozy ha lanciato un

appello per una Rete «civilizza-
™ ta» e rispettosa delle leggi,
mentre Mark Zuckerberg di Facebook e al-
fri hanno sostenuto con passione la capaci-
ta di trasformazione della Rete e il bisogno
di evitare ogni regolamentazione.

Nella stessa settimana il parlamento olan-
dese ha votato una legge per regolamentare
1 prezzi praticati dagli operatori di telecomu-
nicazioni per i servizi Internet, mentre tutti
1 governi vorrebbero che i medesimi opera-
tori investissero di pit nelle reti a banda lar-
ga. Cosa sta succedendo? Chi ha ragione?

Una Rete senza barriere come quella au-
spicata da Zuckerberg &, in effetti, cid che
Serve per creare impresa, crescita e innova-
zione. Ma ha ragione anche il Presidente
Sarkozy quando dice che tutta attivita di In-
ternet dipende da una sola, preziosa risorsa:
la fiducia. Se su Internet deve svilupparsi il
commercio e devono essere creati posti di
lavoro, nofi tutti abbiamo la necessita di ave-
re fiducia nei nostri interlocutori e di poter
contare su leggi che tutelino questa fiducia.
Abbiamo bisogno di essere certi che la no-
stra privacy sia protetta, cosi come di rende-
re sicuri I nostri dati sensibili. Dobbiamo po-
ter garantire sicurezza ai nostri figli. Chi pro-
duce contenuti deve sapere che il diritto di
copyright sara rispettato. E in tutto il mon-
do civilizzato i governi — democraticamen-
te vigilati — devono essere in grado di salva-
guardare la sicurezza dei propri cittadini e
di combattere il crimine informatico.

Tutto questo richiede regole, non per li-
mitare Internet ma al contrario per garanti-
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re che possa svilupparsi pienamente, sulla
base del rispetto dei diritti di proprieta, del-
la privacy, e dei diritti umani e sociali.

L'obiezione di Zuckerberg é che gia esi-
stono meccanismi di autogoverno della Re-
te che costruiscono e alimentano la fiducia
(eBay, Amazon ¢ Wikipedia sono buoni
esempi). Ma ¢ altresi vero che 1 media ogni
giomo ¢l informano di rischi o effettive vio-
lazioni dei diritti individuali, spesso a dan-
no dei pilt vulnerabili nelle nostre societa.
Quindi anche Sarkozy ha ragione quando af-
ferma che per realizzare appieno il poten-
ziale di Internet é necessario un quadro nor-
mativo efficace e che 'auto-regolamentazio-
ne non basta.

La vera slida sta nella natura globale di
Internet, costruita su piattaforme digitali
exira-territoriali, e nella conseguente diffi-
colta degli Stati a far rispettare leggi di loro
competenza. Gli operatori di telecomunica-
zioni hanno licenze e regolamentazioni na-
zionali per assicurare il rispetto delle leggi,
ma applicare le stesse regole agli operatori
Internet nel cyber-spazio si é rivelato molto
diftficile, perché molti di questi gestiscono
le loro attivita in modo transnazionale e
operano senza licenze.

Nonostante cio, in alcuni ambiti, come
quello della pirateria musicale e dei conte-
nuti video, si sta giungendo ad una soluzio-
ne. Le nuove leggi sul copyright prevedono
che le autorita obblighino gl operatori, co-
me ad esempio Vodafone, a bloccare Vacces-
so a servizi o a piattaforme Internet illegali.
Estendere questi obblighi ad ambiti come
la privacy, la sicurezza dei cittadini o la tute-
la dei consumatori, incentiverebbe il rispet-
to delle leggl nazionali, fornendo cosi an-

che una base per la protezione dei consu-
matori.

E bisogna anche sollevare una questione
di «equita della concorrenza»: gli operatori
europei di telecomunicazioni sostengono
costi legati al rispetto delle leggi — costi
che dal mio punto di vista rappresentano
investimenti per garantire la fiducia del
pubblico. Gli operatori Internet dovrebbero
essere soggetti alle stesse regole e sostene-
re gli stessi costi, per assicurare la medesi-
ma fiducia in un contesto di parita di condi-
zioni.

Infine, le leggi e i regolamenti che pro-
muovano un uso sicuro di Internet stimole-
ranno investimenti nelle reti a banda larga,
che i governi giustamente richiedono. 1l
Parlamento olandese deve richiedere la
non-discriminazione e la concorrenza in
Rete, mai tentativi di andare oltre e di rego-
lare i prezzi degli operatori per i vari servizi
resi via Internet non faranno altro che sco-
raggiare gli investimenti necessari a dotare
T'Europa di infrastrutture digitali a banda
larga. E questo limitera le opportunita im-
prenditoriali che necessitano di reti potenti
e veloci.

Leggi che alimentino la fiducia — appli-
cate a tutti gli operatori sul mercato — pos-
sono cosli costituire le fondamenta comuni
sulle quali edificare la «societa civilizzata»
del presidente Sarkozy, il sogno di una Rete
senza barriere di Mark Zuckerberg, e 'ambi-
zione degli operatori di telecomunicazioni
dipoter contribuire alla ripresa e alla cresci-
ta dell'Furopa.

Chief Executive Officer
Gruppo Vodafone

@ BIPRON IZINNF RISFRVATA
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Appalti. L8 giugno entra in vigore il Dpr:207/2010

Progettazione lavori:
il regolamento
impone il restyling

Cambiamenti
rilevanti anche
sulla verifica

per la validazione

ACURADI

Alberto Barhiero

wim Le stazioni appaltanti devo-
1o riorganizzare le attivita relati-
ve alla progettazione dei lavori
pubblici, nonché adeguare bandi
ecapitolatial regolamento attuati-
vodel codice dei contratti, per tut-
tigliappalticheavvieranno apar-
tire da mercoledi 8 giugno. L'en-
trata in vigore del Dpr 207/2010
hamolteimplicazioni nellagestio-
ne operativa del ciclo realizzati-
vodelleopere pubbliche. Le novi-
taconmaggiore impatto procedu-
rale e organizzativo sonorilevabi-
li dalle disposizioni del regola-
mentochedisciplinanolafasedel-
la progettazione (articoli 14-43) e
della verifica ai fini della valida-
zione (articoli 44-59).

11 percorso prevede ora la ne-
cessariaredazione dello studio di
fattibilitd come passaggio-chiave
per la definizione delle scelte da
programmare. Il progetto prelimi-
nare e quello definitivo sono mol-
to pili articolati e specifici rispet-
toal quadroprecedentementere-
golato dal Dpr 554/1999, quindile
stazioni appaltanti devono verifi-
care 'adeguatezza delle compe-
tenze delle risorse umane interne
perunaredazione ottimale.

11 maggiore dettaglio del pro-
getto preliminare rende necessa-
riauna particolare attenzione an-
che da parte degli amministratori
locali, in quantorichiedela defini-
zione di scelte (confluenti nella

programmazione) non piu facil-
mente adattabili nelle successive
fasi.

11 Dpr 207/2010 prevede un’al-
tragrande novitariferita a questa
fase: ogni livello di progettazione
dev’essere sottoposto a verifica
aifini della validazione.

Leattivita dicontrollo deiprofi-
li sostanziali e documentali dei
progettidevono essere realizzate
per quelli elaborati sia da tecnici
della stazione appaltante sia da
professionisti esterni. Le ammini-

strazioni, percio, devono definire

soluzioni organizzative che per-
mettano di svolgere le verifiche
mediante gliufficitecnicie, perla-
vori di minor rilievo, per mezzo
dei responsabili di procedimen-
to,considerando anche cheil sog-
gettoverificatore nonpuod svolge-
rel’attivita di progettista.

Sulpiano proceduraleledispo-
sizioni (in particolare I'articolo
55) evidenziano I'importanza del-
lavalidazione, che deve esseretra-
dottainun provvedimento speci-
ficodel Rup.

Laterza grande novita & deter-
minata dalla disciplina specifica
per gli appalti integrati, contenu-
ta principalmente negli articoli
168 e 169, nonché in un’ampia se-
rie di disposizioni, illustrative dei
contenuti ulteriori che devono
avere i progetti quando la gara
comportil'affidamento della pro-
gettazione e dell’esecuzione
dellappalto. In relazione all’affi-
damento degliappalti, ne]lapredl—
sposizione dei bandi le ammini-
strazioni devono temer conto
dell'innovato quadro delle catego-
rie generali e specialistiche, delle
precisazioniinordine allelavora-
zioniprevalenti, scorporabiliesu-
bappaltabili (articolo 109), non-
chédellinserimento didue classi-
fiche intermedie. Particolare at-

tenzione dovra essere posta al re-
gime transitorio (regolato dall’ar-
ticolo 357 delregolamento attuati-
vo), inbase al quale le vecchie at-
testazioni Soa scadono per molte
categorie al loro termine natura-
le, mentre per altre 'adeguamen-
to & sviluppato entro un periodo
ulteriore di un anno dall’entrata
in vigore del Dpr 207/2010 (sca-
denza allungata dal D170/2010).

Rispetto al passato, le stazioni
appaltanti potranno utilizzare
perPaffidamento deilavoridima-
nutenzione (oltre alle procedure
ordinarie) gli accordi quadro e
partire da progetti definitivi (arti-
colo 105), mentre non potranno
pitiricorrere ai contratti aperti.

Traleprincipalinovitaérileva-
bile la precisazione delle disposi-
zioni sulla polizza di assicurazio-
ne per danni di esecuzione (1a co-
siddetta "car"), per le quali ora il
bando digara deve prevedere che
I'importo della somma assicurata
corrisponda a quello del contrat-
tooppure, dandone specificamo-
tivazione, che lo superi.

Norme piitchiare sonorilevabi-
li anche in relazione alle varianti
(articoli161-163) e alle sospensio-
ni{(articoli158-160), perle qualiri-
sulta chiaro che, quando siano le-
gittime (determinate dal diretto-
re lavori per cause di forza mag-
giore o dal Rup per motividiinte-
resse pubblico), non comportano
il versamento di alcun indenniz-
zo all'appaltatore (situazione che
si verifica, invece, quando la so-
spensione non sia giustificata e,
pertanto, illegittima).

Molte disposizioni replicano
quelle del Dpr 554/1999 e del Dm
145/2000, ma & comungque neces-
sario che le stazioni appaltanti
adeguino bandji, capitolati e sche-
midicontratto in uso.

ORIPRODUZIONE RISERVATA
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Gare d’acquiste. Le modifiche piliimportanti riguardano la fase di esecuzione
Criteri dettagliati
per beni e servizi

# - Legarediappalto perl'acqui-
sto di beni e servizi vanno impo-
state con un quadro dettagliato
dei criteri e con la specificazione
delle modalita di attribuzione dei
punteggi, mentreperle prestazio-
ni eseguite & d’obbligo la verifica.
11 Dpr 207/2010 introduce nella
normativaperlaselezione deifor-
nitoriedeiprestatoridiserviziim-
portantinovita.

Ogni appalto deve essere pro-
gettato (articolo 279); quindi le
amministrazioni, prima dell’av-
vio delle procedure selettive, de-
vono definire la relazione di con-
testo, il quadro economico, il Du-
vri, il capitolato prestazionale e lo
schema di contratto. Il progetto
deve essere formalizzato conl’ap-
provazione. La sua strutturamol-
to flessibile permeite peraltro di
differenziarneicontenuti descrit-
tiviasecondadellatipologiadiaf-
fidamento e della complessita
dell’appalto.

Le stazioni appaltanti sono te-
nute a specificare nel bando (e
nel disciplinare digara) icriteridi
valutazione, i relativi sub-criteri,
ipesi ponderali, ma anche le mo-

Le novita

dalita di attribuzione dei punteg-
gi (articolo 283, comma2). Per re-
golare questo delicatissimo aspet-
to, le amministrazioni devono fa-
re riferimento all’allegato P del
Dpr207/2010.
Nell'impostazione di bandi e
disciplinaridigarale stazioniap-
paltanti devono inserire le rego-
lederivanti dalle norme delrego-
lamento attuativo sulla specifica-
zione delle attivita principalie di
quelle complementari comprese
nell’appalto, nonché sulla distri-
buzione deirequisiti (e dellerela-
tive quote diattivita) traisogget-
tipdrtecipantiinraggruppamen-
to temporaneo (articolo 275, col-
legato all’articolo 37, comma 4
delcodice).
L’incidenzadelregolamentoat-
tuativonellagestione delle proce-
dure selettive perappaltidibenie
servizi sirileva anche nella disci-
plina innovativa (articolo 283) di
alcune operazioni di gara e del
percorso per la verifica delle of-
ferte anomale (con rinvio all’arti-
colo 121), destinato a concludersi
conunasedutapubblicadiprocla-
mazione dei risultati e dell’aggiu-

dicazione provvisoria.

Una vera rivoluzione riguarda
invece la fase di esecuzione
dellappalto, per la quale il Dpr
207/2010 prevede (per la prima
voltanell’ordinamento dellacon-
trattualistica pubblica) una disci-
plina specifica che ha molti punti
in comune con quella dei lavori
pubblici. Sotto il profilo organiz-
zativo, le amministrazioni devo-
noformalizzareiruolidelrespon-
sabile del procedimento (articoli
272-273) edel direttore dell’esecu-
zione (articolo 300), danominare
specificamente (anche se per ap-
palti entro i soomila euro posso-
no coincidere). Sul piano proce-
durale, I'aspetto pilt rilevante & la
regolamentazione delle varianti
(articolo 31), in base alla quale le
stazioniappaltantipotranno chie-
dere adeguamenti quantitativi al
contrattosolo per circostanzede-
terminate: viene pertanto meno
lapossibilita diusare "liberamen-
te" il cosiddetto quinto d’obbligo.

Lo sviluppo delle prestazioni
deve essere verificato secondo lo
schema dei protocolli delineati
dalregolamento (articoli 312-325).
Le amministrazioni devono per-
tanto definireiruoli,nonché orga-
nizzare le verifiche e la loro for-
malizzazione, tenendo conto che
sono finalizzate alla produzione
dei certificati e delle attestazioni
di conformita.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

01 | APPALTI DI LAVORI - AFFIDAMENTO

* Studio di fattibilita per ogni opera

« Elaborazione dei progetti (preliminare,
definitivo, esecutive) secondo le niiove regole

« Verifica di ogni livello progettuale (formalizzata)

* Organizzazione delle attivita di verifica

* Formalizzazione della validazione

* Possibile uso nuova disciplina appalti integrati

* Affidamento lavori di manutenzione con accordi
quadro(non piil utilizzabili contratti aperti)
e sulla base di progetto definitivo

« Gare con nuove categorie e classifiche

03 | APPALTI DI BENI E SERVIZI - AFFIDAMENTO

* Necessaria la progettazione di ogni appalto

» Specificazione dei criteri per valutazione offerte
e dei metodi di attribuzione dei punteggi, con.
obbligatorio riferimento ai percorsi ex allegato P

« Specificazione guote di partecipazione in Rti

» Appalti conimplicazioni ambientali: obbligatoria
la definizione di requisiti, criteri e misure specifici

* Sviluppo delle operazioni di gara secondo
il percorso delineato

02 | APPALTI DI LAVORI - ESECUZIONE
* Attualizzazione di capitolati e schemi

di contratto

» Attenzione per disposizioni su varianti

esospensioni

* Recepimento negli schemi di contratto di nuove

regole sulle polizze danni

conformita

04 | APPALTI DI BENI E SERVIZI - ESECUZIONE
+ Reimpostazione capitolati e schemi di contratto
in base a norme su esecuzione e verifiche di

* Gestione contratto in.capo a direttore esecuzione

* Pagamenti solo dopo verifica prestazioni

» Variant possibili solo in casi specificati da norme

« Verifiche di conformita obbligatorie, formalizzate

efinalizzate a rilascio certificati

Gare pubbliche
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Pagine a cura
DI BENEDETTA PACELLI

ai servizi alla sanita

alla conservazione dei

beni culturali, dall’e-

learning al telelavoro
fino alla green economy. La
rivoluzione digitale non fa pit
eccezioni e a macchia d’olio si
sta propagando sempre pif,
modificando, in maniera sostan-
ziale, 1l mercato del lavoro e le
professionalita a esso legate. E
promette di cambiarlo ancora
di piti. Basti pensare al venire
meno, in determinati ambiti pro-
fessionali, dellorario tradiziona-
le, piti flessibile grazie alle Ict,
alle trasformazioni di rapporti
gerarchici, per via della spinta
alla condivisione delle informa-
zioni sul web, alle modifiche nel
rapporto medico-paziente, fino
alle nuove metodologie a sup-
porto della conservazione e re-
staurc delle opere d’arte. Tutto
bene quindi? Non fino in fondo,
perché ¢’& un nervo ancora sco-
perto nel mondo delle tecnologie
informatiche. Ed & quello del

loro utilizzo: secondo i dati del
rapporto Isfol «Internet cambia
il lavoro», solo il 60% degli occu-
pati adopera le Ict e una buona
parte lo fa a livello base. Mentre
se I'lct & la chiave per affrontare
i nodi strutturali dell’economia
italiana, dice I'Istituto per lo
sviluppo della formazione pro-
fessionale dei lavoratori, 1a rivo-
luzione deve partire proprio da
una loro diffusione decisamente
piu capillare.

Le competenze informatiche
nelle professioni

Secondo la ricerca Isfol, quin-
di, poco meno del 60% degli
occupati italiani utilizza le tec-
nologie dellinformazione (It).
Le competenze informatiche in
sostanza si concentrano nelle
mani di pochi: i professionisti
specializzati e 1 tecnici sono colo-
ro che registrano le percentuali
pit elevate: per il 12,2% dei pri-
mi I'Tt registra un livello di im-
portanza elevato, a fronte di un
5,2% per il quale & molto elevato;
per '11,6% dei tecnici, invece, ha

Lutilizzo delle tecnologie informatiche siallarga e richiede nuove professionalita

‘evoluzionedigitale
rivoluzionail lavoro

un elevato livello di importanza
e per il 7% un elevatissimo li-
vello di importanza. Se per gli
impiegati tali competenze sono
ormai di grande importanza,
I'uso che ne viene fatto rimane a
livello ancora troppo elementare
(i1 90,5% lo ritiene mediamente
importante). Lo stesso vale per
dirigenti e imprenditori. Questa
scarsa dimestichezza chela clas-
se dirigente sembra avere con
le tecnologie dell'informazione,
spiegano gli esperti Isfol, «evi-
denzia i limiti nell’adattarsi alle
logiche di analisi e di comunica-
zione della realta moderna».

L'evoluzione
delle professioni

Ma la rivoluzione digitale ri-
guarda gli ambiti pit dispara-
ti: dallindustria al commercio,
dall’agricoltura ai servizi, dalla
biologia alla medicina, dalle
comunicazioni all’editoria, fino
all’arte e ai beni culturali. Ognu-
no di questi settori, dice 'Isfol,
grazie e a causa delle Ict, si sta
modificando sia nelle forme che

ICT
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nei contenuti. Grafici multime-
diali, comunicator manager e
web designer, gestori di ebusi-
ness, web journalist e ideatori
di internet projects: questi sono
inomi della nuova occupazione,
i profili delle professioni che ap-
paiono essenziali per la stessa
crescita delle aziende. Ma non
solo perché, secondo 1'Isfol, I'in-
fluenza delle Ict & evidente an-
che nei settori chiave dell’eco-
nomia italiana come l'industria
alimentare, la moda e il turismo.
Per cio che riguarda il settore
alimentare il web ha permesso
la tracciabilita dell’intera filiera
produttiva; a questo si aggiunge
il fatto che i motori di ricerca ed
1social network hanno rivoluzio-
nato i sistemi di comunicazione
e di scambio delle imprese. Rela-
tivamente al settore della moda,
Pabbigliamento ha registrato la
piu alta crescita in termini di e-
commerce nel 2010 con un au-
mento del 43%. Infine il turismo
& diventato il settore piti rilevan-
te per 'e-commerce italiano con
3,4 miliardi di euro di fatturato
nel 2010.

La green
economy

Il settore
turistico

Mai come oggi la cosiddetta
green economy & vista come un
fattore chiave per affrontare il
momento economico e creare
nuovi posti di lavoroe offrendo
spazi per la nascita di nuove
professioni, ma soprattutto per
la riconversione di attivita clas-
siche in una versione eco. Le
figure professionali, impegnate
nella green economy, che hanno
registrato il maggior incremento
nel 2010 riguardano energy ma-
nager, gli ingegneri ambientali, i
buyer per il settore fotovoltaico e
i progettisti di impianti a ener-
gia rinnovabile. La crescita di
queste professioni & favorita dal
fatto che le biotecnologie stanno
avendo uno sviluppo sempre pilt
ampio con applicazioni a livello
industriale nei settori pit diver-
si. Sono allo stesso modo ricercati
bicingegneri, con competenze di
ingegneria industriale e di pro-
cessi di ingegneria biomedica, e
bioarchitetti capaci di realizzare
iloro progetti sia in ambito priva-
to che in ambito aziendale.

11 settore turistico & stato uno
dei primi a recepire in modo
positivo I'influenza della rete e
oggi, dicono 1 tecnici dell’Isfol,
puod considerarsi un modello di
e-business di successo tanto da
diventare il settore piti rilevante
per l'e-commerce italiano con 3,4
miliardi di euro di fatturato nel
2010. I dati parlano di un settore
che vive forti incrementi annuali.
Il motivo? Prezzi altamente com-
petitivi, capacita di differenzia-
re lofferta e proposte di servizi
nuovi. Secondo la ricerca per la
maggior parte degli utenti & na-
turale utilizzare la rete per deci-
dere e pianificare i propri viaggi,
confinando i canali tradizionali a
un ruolo sempre pitt marginale.
La societa Forrester Research,
dice I'Isfol, ha rilevato che nel
biennio 2005-06, in ambito turi-
stico, & cresciuto notevolmente la
diffusione e l'utilizzo dei siti di
community di viaggiatori (dall’l
al 9%), dei blog di viaggio (dal 2
al 7%) e dei siti di comparazione
dei prezzi (dall’8 al 12%).

ICT
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Secondo gli esperti il futuro é abbastanza incoraggiante: un terzo degli operatoriprevede un miglioramento dell attivita del settore nei prossini dodici mesi

Mercatostabile maunavera ripresa ¢ lontana

Le variabili chiave; dai prezzi ai tempi medi di vendita, evidenziano infatti una condizione poco brillante. Nel comparto residenziale ci saranno
610, 620mila compravendite: le quotazioni sconteranno un calo molto contenuto. “Le aree metropolitane hanno retto meglio ai venti contrari”

ADRIANO BONAFEDE

Roma

eprevisioni complessive

4 sull’andamento del
ercato immobiliare

sono incoraggianti. Davanti a noi
abbiamo un anno di sostanziale
stabilita e ben un terzo degli ope-
ratori intervistati prevede un mi-
glioramento nell’attivita del set-
tore nei prossimi dodici mesi». Il
relativo ottimismo dell’Osserva-
torio sul sentiment del mercato
immobiliare, realizzato da Sor-
gente Sgr, & palpabile. Alla rileva-
zione hanno risposto 225 opera-
tori del mercato immobiliare, ap-
partenenti ai seguenti principali
settori: trading, development,
property, facility, progettazione,
valutazione, consulenza, finanza
immobiliare, oltre a numerosi
professionisti specializzati nel
comparto (ingegneri, architetti,
geometri, notai...). «<Anche quan-
do intervistati sulla specifica atti-
vita svolta — si
legge nel rap-

Proprio ;
" porto—gliope-
la forte distanza ratorinon man-
tradomanda .. 5; indicare’
edofferta .. oy; positivi:
ha h:enato_ quasi la meta
moiti affari

del campione si
aspetta un in-
cremento della propria attivita e
oltre il 30% dichiara V'intenzione
di assumere nuovo personale.
Molto elevata & la percentuale di
coloro che intendono introdurre
innovazioninella propria attivita,
soprattutto in termini di nuovi
profili nell'organizzazione e nuo-
ve linee di business».

Dungque stabilita, ma non an-
cora la ripresa vera e propria. In-
fatti, le variabili
chiave (anda-
mento dei prez-
zi, tempi medi
di  vendita,
sconto medio
praticato) evi-
denziano — se-
condoilrappor-
to—una condi-
zione di merca-
to ancora non
brillante: «Ac-
canto al genera-
le prevalere di
condizioni di
stabilita, sem-
branoinfattian-

cora diffusi timori di contrazione
dei prezzi (e di complementare
aumento degli sconti applicati),
soprattutto con riferimento al
comparto industrialee terziarion.

Un'analisi condivisa anche da
Nomisma, che da anni gestisce
I'Osservatorio immobiliare. «Di-
ciamo la verita — dice Luca Don-
di, responsabile del settore im-
mobiliaredell’istitiito diricercadi
Bologna — all'inizio del 2010 ci
aspettavamo unanno pitifrizzan-
te e una ripresa piti rapida del
comparto. Poi pero siamo diven-
tati piti realisti, abbiamo compre-
so chel’anno scorso eravamo sta-
ti troppo ottimisti. Sipensava che
il mercato potesse ripartire im-
mediatamente dopolacadutadel
2008-2009, ma invece abbiamo
visto che la fase di stagnazione
nonsarabreve. 112011, quindi, se-
condo le nostre attuali previsioni,
sardmoltosimileal2010. Eciogdun
anno sostanzialmente interlocu-
torion.

Secondo Nomisma, ci saranno
intorno alle 610-620 mila com-
pravenditenel compartoresiden-
ziale, con prezzi in calo molto
contenuto (frail2eil3 percentoin
termini nominali, quindi con una
perdita superiore in termini reali,
comprendendocioe!'inflazione).
«Dall'inizio della crisi — dice
Dondi — in Italia i prezzi hanno
Pperso poco rispetto ad altri paesi,
non pit1del 10-15 per cento. Poco
rispetto, ad esempio al meno 25-
30percentodellaSpagna. Questo
pud sembrare un segnale positi-
vo, e in una certa misuralo &, ma
bisogna considerare che proprio

questo fatto rende la ripresa nel
nostro paése un po’ pit lenta che
altrove. Seiprezzifossero scesi di
pily, consentendo un miglior mat-
chingfra domanda e offerta, lari-
presa sarebbe pili rapida. Abbia-
moinfattinotato, parlando congli
operatori del settore, che & pro-

prieladistanza tradomandae of-
ferta afrenare di pit1la conclusio-
ne degli affari. Certo, da un altro
punto di vista & un bene che le fa-
miglie abbiano perso poco della
lororicchezza immobiliare».
Delresto, lacrisinon hacolpito
tutta I'Italia allo stesso modo: «Le

grandiaree metropolitane—dice
Dondi—hannoresistitomeglioai
venti contrari. A Roma, ad esem-
pio, la flessione media delle quo-
tazioni & stata particolarmente
bassa, trail 6 eI’8 per cento rispet-
to ai picchi pre-crisi. A Milano il
calo & stato soltanto leggermente
superiore, trail 10 e il 12

per cento. Anche qui si
trattadiunamedia. Esap-

piamo che le periferie,

nelle grandi citta hanno

perso pili che le aree cen-

trali».

Periprossimi mesi, e
maggiori opportunita di
investimento — si legge nel rap-
porto dell'Osservatorio di Sor-
gente Sgr—sono concentrate nel
Nord Estperil comparto residen-
ziale eindustriale e nel Nord Ove-
stpergliufficieil settore commer-
ciale; le regioni del Centro e del

Cresceranno
gli investimenti
da parte
dicasse
di previdenza
e assicurazioni

Sud prevalgono invece con riferi-
mentoal comparto alberghiero».

Le citta caratterizzate dalle mi-
gliori opportunitad rimangono le
maggiori: Roma, Milano, Bolo-
gna, Firenze, Torino e Venezia.
Trale destinazionidiinvestimen-
to emergono: Bari per gli uffici,
PadovaeModenaperil comparto
industriale e, infine, Cagliari peril
settore alberghiero. Tra le princi-
palicitta divilleggiatura italiane a
vocazioneinternazionale sembra
preferita Cortina d’Ampezzo, in
particolare per il settore residen-
ziale, superata solo da Taormina
con riferimento al comparto al-
berghiero.

Per quanto riguarda I'operati-
vita degli investitori istituzionali
sulmercato immobiliare, I'Osser-
vatorio di Sorgente Sgr prevede
unincremento degliinvestimenti
soprattutto da parte delle casse di
previdenza e delle compagnie di
assicurazione.Alcontrario, eatte-
sa pil: stabile l'operativita nel
mercato real estate da parte dei
fondi pensione. Per questi ultimi

sono previste tipologie di
investimento pili tradi-
zionali (nel comparto uf-
fici), mentre per le casse
diprevidenzaelecompa-
gnie assicurative & atteso
un ingresso importante
anche nel settore com-
merciale. Gli investitori
retail, invece, subiscono rallenta-
menti dovuti a maggiori difficolta
neirapporti con il sistema banca-
rio. Le banche continueranno in-
fatti a erogare mutui con il conta-
gocce.

Mercato delle costruzioni
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I tassi di interesse per I'acquisto casa
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Le migliori
opportunita
dibusiness
sitrovano
nelle
maggiori
citta, da
Romaa
Milano, da
Torinoa
Bologna, da
Firenzea
Venezia. A
Bari invece si
possono fare
ottimi affari
per gli uffici;
aPadovae
Modena per
il comparto
industriale; a
Cagliari per il
settore
alberghiero
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Banche, periprofessionisti

un Pozzo di San Patrizio

Acquisizioni, ristrutturazioni, dismissioni, attivita finanziarie. E poi ci sono le operazioni
ordinarie: come i mutui o i vari contenziosi. Ma con |a Bersani le parcelle sono calate

ANDREA RUSTICHELLI

Roma
1mondo bancario € in grande
movimento:lacrisie Basilea3
sono fattori di forte dinami-

smo. Acquisizioni, ristruttura-
zioni, dismissioni, attivita fi-
nanziarie. Epoicisonoleopera-
zioniquotidianeeordinarie: co-
me i mutui o i vari contenziosi.
Ununiversoassaivariegato,che
da lavoro a molti professionisti.
Tanto che, secondo un icastico
paragone in voga soprattutto
tragliavvocati,labancaéperlo-
ro cid cheil maiale & nella civilta
contadina: nonsiscartanulla. E
peril 2010, la spesarilevata d-'
I'Abi alla voce “com-
pensi ai professioni-
sti” & stata di 149 £
milioni di euro. :
Nelle suerecenti
considerazioni fi-
nali, il governatore
di Bankitalia, Mario
Draghi, ha traccia-
to una panora-
mica che da il 7
polsodiunasi-
tuazione 1r
pieno mowi
mento: «Dal
lo scorso an-
no - ha affer- |

‘mato Draghi

-laBancad’l-
talia ha
chiesto alle
banche di
rafforzareil pa-
trimonio. Lari-
sposta degli
azionisti, delle
fondazioni,
degli investito-
1i & stata pron-
ta: tra ottobre
2010 e aprile di
quest’anno so-
no stati varati
aumenti di ca-
pitale per oltre
11 miliardi».
Una cifra con-
siderevole che 1
harichiesto in-
dubbiamente

un meticoloso
lavoro, anche
da parte dei
professionisti
che seguono il
settore. E lo
stesso potra
valere per un
altrograndete-
ma, da tempo
all’ordine del giorno (la discus-
sione & ferma nelle commissio-
niparlamentari): lariforma del-
le banche popolari. Lo stesso
Draghilo harilanciato nelle sue
considerazioni, insieme a quel-
lo della presenza delle fonda-
zioni nel capitale degli istituti.
Unavivacitanelle architettu-
re bancarie che, innanzi tutto,
chiama in causa i notai. «Le in-
temperie economiche degli ul-
timi anni, insieme alle nuove
esigenze di oggi, hanno portato
un certo fermento nei riassetti
societari: il nostro lavoro & au-
mentato su questo versante»,
dice Gabriele Noto, esponente
del Consiglio Nazionale del No-
tariato.«Lebanchesonosocieta
e come tali vanno seguite passo
dopo passo per tutto cio cheri-
guarda, per €sempio, i cambia-
menti di statuto, le operazioni
sul capitale, le scissioni, i confe-
rimenti di aziendan.
Si tratta comunque di lavoro

non ordinario: «Quello dei

- riassetti — osserva Noto - & un

fatto episodico e in certo sensa
eccezionale. E il frutto della
congiuntura.Malabancaresta
comungue un nostro interlo-
cutore quotidiano: basti pen-
sare ai mutui. C'¢ stata negli
anni della crisi una lieve fles-
sione, ma questaresta un’atti-
vita costante per noi». Ele mu-
tate condizioni degli istituti
eroganti hanno portatolelorc
buone dosi di aggiornamenta
professionale. «Lepratichepel
i mutui sono diventate piu
complesse: le banche hanno
esternalizzato gli uffici o ap-
portato modifiche alle proce-

dure. E un settore che ha subi-

tomolti cambiamenti.Incerta

senso le cose sono diventate

' pitticomplicate:ilnostrorap-

porto conle banche & diven-

tato pil1 complesso e si & in-
tensificato».

H Consiglio Nazionale

delNotariatotienea

sottolineare come

: il ruolo dei suoi

professionisti,

. contro una ra-

" dicata rappre-

sentazione

che li vuole

sodali della

burocrazia,

sia piuttosta

~di utili inter-

mediari. Specie in materia di
banche: «Il Notariato — spiega

‘Noto - ha prodotto una guida

perilcittadino, s'intitolaMutuo
informatoesipudscaricaregra-
tuitamente dal nostro sito.
L'ambite dei mutui esalta in
certo senso la funzione di ga-
rantechehailnotaio:siamouna
sorta di ombrello protettivo per
icittadinieleimprese. Speciein
epocadiristrettezzadel credito,
la nostra mediazione, magari
una buona parola col direttore
della banca, sirivelapreziosan.
Passando agli avvocati, per
loro la banca & un universo con
molti piani: vi trovano postova-
rie tipologie di professionisti,
dai piccoli studi ai pili grandi. Il
piano pil frequentato & quello
del contenzioso: un ottimo ca-
nale, che garantisce all’avvoca-
to un costante flusso di lavoro.
Ma l'eliminazione dei vincoli
postidalletariffeminime, conle -
liberalizzazionitargate Bersani,
ha provocato una gara al ribas-
s0.

Tanto che il Consiglio Nazio-
nale Forense ha spesso rilevato
il rischio di una svendita gene-
ralizzata. Sonoinfattilebanche,

Banca e professionisti
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colloro forte potere contrattua- afferma Cappelli.
le, a imporre gli onorari ai pro- Eanchein questo casola crisi " Quisopra
fessionisti, dandovitaarappor- .o dificatoil lavoro, senzari- 1l sopra,
u ﬁdugla.r} € convenzionatl, Im- durnelamole. «Prima-—spiega - il prfe:u:.iente
postatipiuisu parametriquant- facevo molte acquisizioni, poi & 2 g?ﬂsebl’ e
tativichenonqualitativi.Inaltre g4 12 yolta delle dismissioni, a Mussaﬂ?
patole, le banche garantiscono cheforseeranounsegnaledicid ﬂ
unacostantemoledilavoroma pacarebheaccaduto. Orasono )
atariffedilorocomodo. ricorrenti soprattutto le ristrut-
_Cepoiunaltrolivellodiatti-  4,07i0ni, Pitr in generale, poi,
vita, ben diverso per tipologiae 414 4] settore bancario avverte
onorari. I professionisti, in tali 1 51¢4 Bagilea 3: con gli aumen-
casi, non frequentano la calca ti di capitale e le altre operazio-
dei tribunali e sono blasonati ni di rafforzamento del patri-
consulenti. Un ambito proficuo monio»
ma assairistretto, cuiaccedeun )
esiguo gruppo di Super-aVVOCﬁ- @ RIPRODUZIONE RISERVATA
ti, che opera in una prospettiva
internazionale.
E il caso di Roberto Cappelli
(partner di Grimaldi e Associa- , 5
), un legale che per il grande :i;a 8| 'esa delle banche
c]_lep teche seguec_laa{x{uno nha Il.miliorl;:di €uro e ripartizione %
mai fatto lavoro giudiziale. «<Ho
la fortuna di avere un rapporto
fiduciario col mio principale 7.900 -
cliente bancario, Unicredit: & Servizi -
una vera galassia. Mi occupo * 6000 5.950 di eaborazione
principalmente diM&A (fusioni ]
e acquisizioni, n.d.r.), ho segui- 5.000 Sﬁgﬁ';ev‘;a"
to tutte le recenti acquisizioni e ]
I'espansione internazionale», 4,000 2 g%zssﬁéﬁg’g‘écg:ﬁ
3.000 g?ggorazione
esterni
- 8 Servizi _
EPROTAGONIST: professionali
Nelle foto, da sinistra: 2 Software
il presidente del Consiglio B Hardware
nazionale del Notariato, -
Giancarlo Laurini, e Guido ‘06 ‘o7 '08*
Alpa, pres. Consiglio Forense _ {*) Uttimo anno monitorizzato
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L’Apt

prendera
anche

lavigilanza

PRIMA il trasferimento del-
TI'albo, ora la vigilanza. 1l
possibile passaggio di testi-
mone anche di questa fun-
zione dalla Consob all'Apf;
l'organismo per la tenuta
dell’albo dei 56 mila pro-
motori finanziari italiani
istituito dalla legge sul ri-
sparmio del 2005, sembra
alle porte. «In Consob ab-
biamo avviato un’analisi
costi-beneficisuunulterio-
re passaggio chie riguarda
anche la potesta sanziona-
toria e la vigilanza sui pro-
motori», ha anticipato Vit-
torio Conti,
commissa-
rio Consob,
nel suo in-
tervento alla
presenta-
zione della
prima rela-
zioné an-

Vittorio Conti  nuale del-
(Consob) I'organismo

presieduto
da Giovanna Giurgola
Trazza. La Consob, in so-
stanza, si limiterebbe a fis-
sare i paletti stabilendo i
principidiazione dell'Apfe
verificandone il rispetto.
Conservando, dunque, «la
potesta decisoria suiricorsi
controlesanzioniapplicate
dall’organismon», in modo
da «escludere vuoti di tute-
la del risparmio in un com-

parto sensibile comelarac-

coltafuorisede».

«Una notizia positivar,
ha commentato Giurgola
Trazza, «un riconoscimen-
to da parte della Consob al
lavoro che abbiamo svol-
to». La presidente dell’Apf
ha evidenziato, poi, nella
suarelazione i punti deboli
da affrontare per quantori-
guarda la professione di
promotore finanziario: la
contrazione degli iscritti,
calati dagli oltre 66 mila del
2002 agli attuali 56 mila, e
I'abbandono della profes-
sionedapartedeipitigiova-
ni. (val.con)

©RIPRODUZIDNE RISERVATA

Promotori finanziari
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LETTERE . -

ldottorOrlandi, presidentedi
Sunifar, 'associazione che
raccoglie le farmacie rurali
italiane, sostiene, a proposito
della richiesta di allargare la
vendita dei farmaci di fascia C
anche ai farmacisti titolari di
parafarmacia, che setutteleca-
tegorie lavorative accampasse-
ro pretese di cambiamenti di
ruoli e mansioni, sarebbe un
caos sociale! 1l dottor Orlandi
perd non tiene conto che noi
siamo parimenti laureati e abi-
litati a vendere tutti i farmaci,
che non esiste un titolo di stu-
dio differenziato e che siaino
passati tutti per le medesime
universita. Una piccola nota di
natura sociale: le "pretese" dei
cittadini o lavoratori hanno
portatoavantiilmondo!Se, du-
rante 1'espletamento di un la-
voro, si nota a piii riprese che
qualcosadeveesserecambiato,
ebbenelosidevefare!Unacosa
importantissima che abbiamo

capito da subito noi titolari di
parafarmacia & stato che tanti
farmaci che fino al gidrmo pri-
ma, in farmacia, avevamo ven-
duto senza ricetta, erano in
realta in Fascia C. Mi riferisco,
per fare un banale esempio, al
Gentalyn Beta: qualcuno ha

Nel grafico qui sotto,

il rapporto abitanti

per farmaciain alcune
regioni italiane

e nella media nazionale

Lazio.
Veneto
bampania
Lombardia £
. Media

mai visto una ricetta di questa
crema? Oppure Sofargen o Ta-
chipirinadal grammo che pos-
siamovenderenellaversionein
supposte ma in compresse no.
E cosi via in un lunghissimo
elenco. Potrebbe esistere un
paese al mondo in cui, in un

o FOMELISTAT

Parafarmacie, il mistero della Fascia C

esercizio commerciale, ad un
cliente che chiede un farmaco
di fascia C si debba dire: no si-
gnora per questo ci vuole la ri-
cetta, ma stia tranquilla, in far-
macia glielo daranno
senza. Questo fattonei
nostriesercizisuccede
continuamente e que-
sto deve essere cam-
biato nel senso che, se
sono farmaci che han-
no I'obbligo di ricetta,
tutte le farmaciele de-
vono pretendere, altri-
5 mentisenoncen'ebi-
sogno anche noi pos-
siamo e dobbiamo
venderli.
Aquestopuntosorgesponta-
nea una domanda: ma Aifa,
agenzia del farmaco, e Anifa,
agenzia del farmaco da banco,
dove sono? Non si occupano di
queste cose? Pittvolte consulta-
te, rispondono dicendo cheela
ditta stessa che deve far richie-
sta di cambiamento dafasciaC
aOtc.Laditta dice che Aifanon
accettail cambiamento dicate-
goria se nonin presenza dinon
so quali evidenze scientifiche.
Noi sappiamo solo che gli sti-
pendi pubblicati di.questi si-
gnorisono amoltizerie chesie-
dono su tante poltrone e che
quindi non hanno tempodioc-
cuparsi di tali problematiche.
Spessoneancheimedicisanno
com'egcombinataquestastrana
faccenda di con e senzaricetta!
Rosaria Di Pietrantonio

Parafarmacie
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Commercialisti
erevisorilegali

CON il récepimento della diretti-
va2006/43/CEadoperadel D.Lgs
39/2010 & stata finalmente intro-
dotta in Italia la professione di
“Revisore Legale”. Un approccio
intellettualmente onesto al prov-
vedimento non pud che ricono-
scere la portata sovranazionale
della norma. Non & un mistero
che il Consiglio Nazionale dei
Commercialisti abbia sempre so-
stenuto comeil Revisorenonrap-
presenti una professione bensi
una “funzione” dell’attivitd del
commercialista, tesi che poteva
forsereggere primadellapromul-
gazione del D.Lgs. 39/2010 ma
che, dopolasuaentrata in vigore,
appare destituita da ogni fonda-
mento. Basti infatti rammentare
chel'art.2delD.Lgs.39/2010tito-
la “Abilitazione all'esercizio della
revisione legale”: qualifica ine-
quivocabile di attivita professio-
nale riservata; e ancora che ‘le
persone fisiche abilitate all'eser-
cizio della revisione legale in uno
degli altri Stati membri dell'Ue,
che superano una prova attitudi-
nale, effettuata in lingua italiana,
possono essere iscritti nel Regi-
stro”. Nonaltrettanto possonofa-
re coloro che, puressendo in pos-
sessodititoliaccademiciequipol-
lenti allalaurea, non sono abilita-
ti alla “professione di revisore le-
gale”: il commercialista 0 I'esper-
to contabile che non sia iscritto
anche al Registro, non pud svol-
gere 1'attivita di revisione legale.
Norme cogenti che dimostrano
come 'unica vera professione ri-
conosciuta a livello europeo sia
quelladiRevisorelegaleenoncer-
to quella di dottore commerciali-
sta. Edepropriotale evidenzache
da oggi ancor piit forza all Tstituto
Nazionale Revisori Legali nel ri-
chiedere quelle attribuzioni che,
manu militari, sono state tolte al
Revisore prima del recepimento
della direttiva in commento. Tra
lepitiimportanti, sirichiamanola
rappresentanza tributaria, 1'ap-
posizione del visto di conformita

el'incarico di Conciliatore.
Gianluigi Bertolli, Segretario
Generalelnl

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Revisori dei Conti Pagina 13



Data:

lunedi 06.06.2011

AR

Estratto da Pagina:
13

Roberto Turno

Tl decreto-sviluppo che viag-
gia verso la fiducia alla Camera,

‘Tanti-corruzione che sbarca in

aula al Senato ma senza un testo
condiviso delle commissioni. Le
Camereriapronodaoggiibatten-
ti dopo una nuova settimana di
quasi riposo ma conl’attenzione
tutta dedicata ad altri appunta-
menti politici ed economici di
primissimorilievo: il voto e'atte-
sa per il quorum ai referendum
didomenicae lunedi prossimi, la
manovra di contenimento dei
conti pubblici prevista per meta
mese, il nuovo giro di valzer di
poltrone nel Governo con 'ab-
bandono della Giustizia da parte
del neo segretario politico del
Pdl, Angelino Alfano.
Appuntamentilegatiafilo dop-
pio, decisivi per il cammino futu-
rodellalegislatura, che alorovol-
taavrannounaverifica parlamen-
taretrail20 eil24 giugno, quando
alla Camera e al Senatosi svolge-
rail dibattito chiesto dal Quirina-
le per la verifica parlamentare
sulla maggioranza dopo l'ingres-
so nel Governo dei "responsabi-
li". Verifica che si va a sommare
all’esito dei referendum, sebbe-
ne il Governo voglia separarne le
sorti da quelle della sua stessate-
nuta: il voto sul nucleare riam-
messo dalla Cassazione, i due

quesiti sull'acqua e soprattutto,
da un punto di vista politico, la
scelta degli italiani sul "si" o il
“no" al legittimo impedimento,
rappresentano motivi di appren-
sione per lamaggioranza e per gli
stessi provvedimenti che fin qui
il centro-destrahasempre e forte-
mente sponsorizzato. -

La settimana parlamentare
non manchera intanto di dare le
prime risposte su alcuni provve-
dimenti molto attesi. Due, pii1 di
tutti. Alla Camera le commissio-
ni Bilancio e Finanze sono chia-
mate al voto sul decreto-svilup-
po,attesoinaula dalunediprossi-
mo con la probabile richiesta di
fiducia (magari contanto di maxi-

SPECIALE ONLINE .
1591 ORE

PARLAMENTO 24

[l video sui lavori
della settimana

Decretosviluppo, nuova
aggravante per chi provoca
dissesti finanziari, maternita
alleatlete. 'agendainforma
sui lavoridi Camera e Senato

Parlamento. Riprendono i lavori ma l'attenzione & puntata sui referendum di domenica prossima

Dl sviluppo verso la fiducia

In settimana esame delle commissioni: lunedi 13 il testo va in aula

emendamento) da parte del Go-
verno.Inassembleaapalazzo Ma-
dama arriva invece da domani, al
momento unico provvedimento
in calendario, il disegno di legge
anti-corruzione: rimasto a lungo

“nei cassetti del Senato, il provve-

dimentoapprodaperdinaulasen-
za che le commissioni (Affari co-
stituzionali e Giustizia) abbiano
concluso il voto degli emenda-
menti. Tuttiigiochi si dovrebbe-
rocosifareinaila, conle prevedi-
bili complicazioni del caso, tanto
piltinunasituazione politicapar-
ticolarmente effervescente e in
continua evoluzione. Possibile
cosl ipotizzare un dietro-front
del Ddl verso le commissioni,
che del resto la settimana scorsa
avevano chiesto un supplemento
d’esame di almeno sette giorni.
Anche nelle commissioni non
mancano appuntamenti di rilie-
vo: alla Camera continua il ciclo
diaudizioni sulla riforma costitu-
zionale della giustizia e procedo-
nospeditii Ddlsuusura (sedelegi-
slativa), professione forense e ag-
gravanti per chi provoca dissesti
finanziari, tutti in commissione
Giustizia. Senza scordare la bica-
merale sul federalismo: entro
mercoledi ci sara il via libera allo
schema di decreto legislativo
sull’'armonizzazione dei bilanci.

ORIPRODUZICNE RISERVATA

Idecretilegge in lista d’attesa

© Novita rispetto alla settimana precedente

Provvedimento N.

N.atto | Scad. |Sttodelliter

Modalita di voto ai referendum (37
di.giugno per chi é
temporaneamente all'estero

C4362 |10-giu |= Approvato
definitivamente

Misure urgenti per lo sviluppo |70

C4357 |12-lug All'esame delle

Bilancio € Finanze
della Camera

commissioni riunite

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Decreto sviluppo

Pagina 14



Data:
lunedi 06.06.2011

AR

Estratto da Pagina:
34

Impianti domestici. [l rapporto tra esecutore e committente

Per il tecnico & un obbligo
consegnare il progetto

Maurizio Di Rocco

«x Il decreto ministeriale
37/2008 stabilisce che in caso di
installazione, trasformazione o
ampliamento degli impianti di ri-
scaldamento debbaessere redat-
touno specifico progetto. Inpar-
ticolarel'articolo 7 specifica che,
al termine deilavori, l'impresain-
stallatrice debba rilasciare al
committente la dichiarazione di
conformita degli impiantirealiz-
zati conanchelatipologiadeima-
teriali impiegati e il progetto. I1
progetto puo essere redatto da
un progettista abilitato o dal re-
sponsabile tecnico dell'impresa
installatrice. Nell'ipotesi in cui
sialidraulicoaredigereil proget-
to - come nel caso del lettore -
questodovraesserecostituitoal-
meno dallo schema dell'impian-
torealizzato. Illettore pud ricor-
dare al tecnico che - sempre se-
condo il Dm 37/2008 - I'impresa

Il quesito

A

-frasformazione il sistema di

Hoda poco proceduto alla

riscaldamento della mia’
abitazione.

. Purtroppo l'idraulico che ha

progettato e realizzato

Limpianto diriscaldamento
(cheéstatosceltoa

pavimento) nonintende
consegnarmi consegnail

relativo disegnoconcalcoli

annessi. )

E possibile per me avviare
gqualche azione legale?

Ed esiste qualche normativa
alla quale appellarsi affinché
Pidraulicosia obbligatoa
consegnarmi il progetto
dell'impianto?

Letterafirmata - Bari

installatrice & tenuta a deposita-
reentrogogiornidallaconclusio-
ne dei lavori allo sportello unico
dell'edilizia la dichiarazione di
conformita. .

1l decreto stabilisce anche le
sanzioni per le violazioni di que-
sti obblighi: si va da 100 a mille
euro secondo l'entita e la com-
plessita dell'impianto, la perico-
losita e le altre circostanze della
violazione. Le violazioni vanno
comunicate alla Cameradi com-
mercio locale, che provvede
all’annotazione nell’albo onelre-
gistro delle imprese in cui l'im-
presainadempiente & iscritta.La
violazione reiterata tre volte
pud comportare, in casi di parti-
colare gravitd, anche la sospen-
sione temporanea dell’iscrizio-
ne dal registro delle imprese o
dall’albo provinciale delle impre-
seartigiane.

ORIPRODUZIONE RISERVATA

Impianti
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Scenano. 1 di;a;tro di Fukusmma ha camb1ato gli equil ibr{

Lafrenata

sul nucleare

[ [ [ J
rilancia il gas
Il nostro Paese favorito dalla disponibilita
di approvvigionamenti via condutture

Jacopo Giliberto

o scenario del metano &
cambiatonel volgere rapi-

dodiunanno,inpochime-

-si. Dopo la crisi economica che

siéconcentrata soprattuttonel
2009, tre mesi fa in Giappone
c’e stato il disastro di Fukushi-
ma. Le sommosse e i cambi di
governo nei paesi dell’Africa
Settentrionale hannoridisegna-
to la mappa degli approvvigio-
namenti. La tecnologia per
sfruttare il gas non convenzio-

-nale, il cosiddetto shale gas, ha

gettato sul mercato grandi
quantita di metano.

Le aziende del settore (quel-
le dei paesi esportatori e quelle

.deipaesicompratori) stanno ri-

disegnando in tutta fretta i mo-
delli di business. I1 gasdotto
classico,il contratto internazio-
nalé take-or-pay, le formule di
prezzo legate agli andamenti
del greggio sono strumenti in-

‘vecchiaticonrapiditi enonba-
‘stano pili.

Cos’¢ accaduto?

Come ogni incidente nuclea-
re, anche Fukushima imporra
nuoveregole internazionalisul-
la sicurezza degli impianti. Re-
gole che farannorincarareico-
stidiinvestimentonelle centra-
li. Cambiandonela competitivi-
td. L’Aiea (l’agenzia Onu

dell’energia atomica, con sede
a Vienna) non appena la que- -

stione di Fukushima sara chia-
rain tutti gli aspetti comincera
a studiare le nuove normative
sulla sicurezza, soprattutto sul
lato della solidita sismica e del-
la tenuta ai maremoti. Per le
conseguenze economiche, ¢in-
dicativol’esempiodella Germa-
nia, che avevaappenadeciso di
allungarela vita utile delle cen-

trali atomiche in cambio di in- .

vestimentialungotermine nel-
le rinnovabili in Africa Setten-
trionale (come il progetto De-
sertec). Pili che gli “stress test”
programmatidall’Unione euro-
pea, sullasceltadifrenareilnu-
cleare tedesco hanno influito i

costiimpegnativi che serviran-
no ad adeguare impianti che al
momento dei lavori (e delle
spese) saranno ormai vicini al-
lachiusura.

Difattile nuoveregolesullasi-
curezza sposteranno la compe-
titivita degliimpianti. Ogni com-
pagnia elettrica sta rivedendo i
contidelle centrali esistenti: so-
no arischio di abbandono quel-
lechehannounmarginedicom-
petitivita modesto o che sono
d’etdavanzata; traiprogettinon
ancora completati, rischiano
quelli la cui ingegneria non si
presta a standard di sicurezza
molto differenti o quelli la cui
competitivitd non & generosa.

Non & possibile sapere oggi
quanta parte di produzione nu-
cleare scomparira dalla scena
elettrica, maleffetto saradicer-
to rilevabile sulla disponibilita

di elettricita e sulle emissioni

dianidride carbonica.
Quale la prima risposta alle

{1 NuovOo QUADRO

Standard di sicurezza

m Fukushimaimporra nuove
regole internazionalisulla
sicurezza degli impianti.
Regole chefaranno rincararei
costi diinvestimento nelle
centrali. Cambiandone la
competitivita.

m L’Aieanonappenala
questione di Fukushima sara
chiarain tutti gliaspetti
cominceraastudiare le nuove
normative sullasicurezza,
soprattuttosul lato della
solidita sismica e della tenuta
ai maremoti.

m Pill che gli “stress test”
programmatidall’Linione
europea, sulla scelta di
frenareil nucleare tedesco
hannoinfluitoicosti
impegnativi che serviranno ad
adeguare impianticheal
momento dei lavori (e delle
spese) saranno ormai vicini

alla chiusura.

dismissioni atomiche prevedi-
bili? Una risposta ovvia. Pilt
gas.Piltmetano. L'Italia per for-
tuna & avvantaggiata rispetto
ad aliri Paesi perché ha molte
fonti di approvvigionamento
via conduttura, mentre le ma-
glie delle tubazioni internazio-
nali sifanno sempre piltstrette:
e il caso dei progetti Galsi
dall’Algeria, Poseidon dalla
Grecia, Tap dai Balcani.

Maiborborigmi sociali e po-
litici dell’Africa Settentrionale
- in ordine cronologico Tuni-
sia, Egitto e Libia- creano scon-
certo e disassano gli equilibri
delle forniture.

Un altro elemento (di segno
opposto) che disassa gli equili-
bri energetici & il gas non con-
venzionale. Se tentennano al-
cuni Paesi fornitori dell’Afri-

ca,latecnologiadisfruttamen-

to dellé;rocce impregnate di
metano ha fatto diventare gli
Stati Uniti indipendeénti sul
fronte degli approvvigiona-
menti di gas. Le navi metanie-
re che andavano cariche verso
gli Usa ora sono libere. E si af-
facciano sulla scena Paesi che
in precedenza erano margina-
li, come la Polonia, gonfia di
gasnon convenzionale e inseri-
ta saldamente nell’'Unione eu-
ropea. Difattiiprezzi del meta-
no continuano a essere deboli
el'offerta ampia.

Sisono cosi creati due merca-
ti paralleli e disgiunti, quello
delle forniture alungo termine,
caratterizzato dai contratti
take-or-pay ancora legati agli
andamentidel petrolio, e il mer-
cato spot delle partite libere, i
cui prezzisono generati esclusi-
vamente dal rapporto tra do-
manda e offerta.

Lentamente, i contratti plu-
riennali si stanno sganciando
dai parametri petroliferi perav-
vicinarsi agli andamenti del
mercato libero del gas.I consu-
matori italiani non sentono an-
cora gli effetti di cio che acca-
de.Perora.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Energia
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Ladomanda di gas dell’Italia

PRODUZIONE NAZIONALE

Nel 2010 la produzione nazionale
digaséarrivata a 8,3 mitiardidi
metri cubi, lievemente in crescita
sugli 8 miliardi dell’anno prima

IMPORT NETTO

79,2 mid

L’annoscorsosonoaumentatele
importazioni di gas naturale: circa
il10% in pill sull’anno prima,
annodellacrisi economica

R I
ETVT TR

FOTOG RAN.I‘(MA

CONSUMI FINALI

1lrimbalzo dopo la stasi del 2009
ha proiettatoiconsumifinali poco
aldisottodel 2008, conuna
crescitadi 5 miliardi dimetri cubi

Energia
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di Marco Carta

1fermento che il settore gas

stavivendo ormai da diversi

anni in tutto il mondo non
sembra destinato a diminuire di
intensita. Dopo la forte crescita
dei primi anni del nuovo millen-
nio e il congelamento del com-
parto aseguito della crisiecono-
mica, siapre oraalivello globale
un jnedito scenario dove le op-
portunita si intrecciano con le
minacce. Da un lato, le rivolte in
Nord Africa sembravano aver
messo ancorapiuin crisiil setto-
reinltalia, e nonsolo,accentuan-
doleproblematiche della dipen-
denzae dellinstabilita geopoliti-
ca dei grandi Paesi produttori.
Dall'altro, i drammatici svilup-
pidellincidente alla centrale di
Fukushima hanno portato nuo-
vamente allaribalta questa fon-
te energetica: se effettivamente
sara ridimensionata a livello
globale 'opzione nucleare, e se
rimarranno i vincoli rispetto a
una eccessiva spinta sul carbo-

& mid

Metri cubi

Recentemente é stato
inauguratoilterminale di
Rovigo della Edison, in grado
importare 8 miliardi di metri
cubidigas dal Qatar. Ora perd
unaltro progetto, dopoun
lungoiter autorizzativo,
sembra poter essererealizzato
intempi brevi, quellodilren ed
Eona Livorno. Altri importanti
progetti quelli diEnel ed Ergin
Sicilia.

20 mid

Metri cubi addizionali
L'interconnector Italia-Grecia
promossodaEdisoneil Trans
Adriatic Pipeline, di Statoil, Egl
e Eon porteranno all’Italia 20
miliardi di metri cubi
addizionali: circa il 25% del

fabbisogno nazionale.

ne per gli impegni di Kyoto e
del Pacchetto clima, energia,
gas e rinnovabili diventano le
due fonti energetiche su cui si
puntera nel futuro. E non solo
in Italia: Paesi come Germania,
Cina o Russia hanno importan-
ti piani di riconversione a gas
delle loro centrali a carbone, li-

DIVERSIFICAZIONI
Terminali di rigassificazione,
nuovi gasdotti e anche
politiche che puntano
arinsaldare i rapporti

con i fornitori storici

gnite od olio combustibile.

In questo gia complesso qua-
drosiinnestapoiladinamicatec-
nologica che sta rendendo eco-
nomicamente sfruttabili i gas
non convenzionali. Si tratta di
giacimenti caratterizzatidacon-
dizioni estreme di profondit3,
pressione e temperatura che li

haresifinorasolo marginalmen-
teaccessibili. Secondo I'associa-
zione dei geologi tedeschi, le so-
le risorse non convenzionali di
coalbed methane oscillano tra
135mila e 370mila miliardi di me-
tri cubi, che si aggiungono ai cir-
ca183mila miliardi delle risorse
convenzionali. Si tratta, come &
evidente, di valori enormi. Que-
sterisorse sono concentrate pre-
valentemente in Russia, Ucrai-
na, Cina, Russia, Stati Unitie Ca-
nada. Anche 'Europa ha un po-
tenziale non irrilevante: sempre
secondo i geologi tedeschi, le ri-
sorse disponibili ammontereb-
beroaoltre1zmila miliardi dime-
tricubi, un valore quasi triplo ri-
spetto al gas convenzionale.

Lo sfruttamento delle risorse
non convenzionali potrebbe
quindi essere una opportunita
straordinaria per ridurre la di-
pendenza energetica europea,
anche perché le aziende euro-
pee, in testal’italiana Eni, hanno
competenze tecnologiche mol-
to avanzate in questo campo.
Nel 2010, infatti, il gruppo del
"cane a sei zampe" ha siglato un
accordo per lo sfruttamento di
gasdascisto conlasocieti petro-
lifera di Stato del Venezuela e
haacquisitolaMinsk Energy Re-
sources, detentrice di tre risor-
se per lo sfruttamento di risorse
non convenzionali nel Mar Balti-
co polacco. Anche linglese
Shell & molto attiva in questo
campo, particolarmente in Au-
stralia, dove ha acquisito per 3,5
miliardi di dollari Arrow Ener-
gy, societa petroliferafocalizza-
ta nelle risorse non convenzio-

Strategie. Con una Borsa sviluppata e liquida diverrebbe un importante catalizzatore di investimenti

Italia hub europeo al centro del Mediterraneo

nali; dirilievo anche lajoint ven-
turesiglatala China National Pe-
troleum Company perlo sfrutta-
mento digas abassa permeabili-
tanellaregione dello Sichuan.

Il percorso, tuttavia, & anco-
ra lungo e irto di ostacoli, non
tanto per questioni di costi, ma
pergliimpatti ambientali. I gia-
cimenti non convenzionali so-
no normalmente di piccola di-
mensione, dispersi sul territo-
rio e si trovano generalmente
in prossimita di falde acquife-
re; questo fa si che lo sfrutta-
mento abbia ricadute pesanti
sull’ambiente e sia, di fatto, pos-
sibile solo in aree scarsamente
o per nulla antropizzate.

Una condizione non troppo
rilevante per Paesi come il Ca-
nada, ma certamente delicata
per 'Europa. In quest’ottica &
da leggere, ad esempio, la mo-
ratoria varata recentemente
dalla Francia. Sono quindi ne-
cessari ancoraimportanti sfor-
zi in tema di innovazione tec-
nologica perridurre i citatiim-
patti ambientali.

In questo complesso quadro
per I'Italia si profila un futuro
in cui la dipendenza dai Paesi
extraeuropeié destinataarima-
nere rilevante, anche perché i
Paesi Ue stanno destinando le
loro scarserisorse in prevalen-
zaper il consumo interno inve-
ce che all’export. A oggi, la di-
pendenza energetica italiana
nel settore gas & legata a dop-
pio filo ai Paesi del Nord Afri-
ca, in particolare Algeria e Li-
bia, e alla Russia, che da soli
rappresentano il 6o% delle im-
portazioniitaliane.

Continua » pagina 29
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Tuttavia molte imprese,
italiane e straniere, stanno
portando avanti in Italia im-~
portanti investimenti desti-
natia cambiare in modo rile-
vante, anche se non radicale,
questa situazione.

Una prima linea strategi-
ca riguarda investimenti in
nuovi terminali di rigassifi-
cazione.

Si tratta di infrastrutture
in grado di ricevere gas da
un range di Paesi molto pitt
ampio di quelli raggiungibi-
li via gasdotti: Africa Equa-
toriale, Sud America e Gol-
fo Persico.

Dopo la costruzione del
rigassificatore di Paniga-
glianegli anni Settanta, solo
negli ultimi anni si & assisti-
to al fiorire di nuovi proget-
ti per quanto non tutti della
stessa concretezza.

Recentemente & stato
inaugurato il terminale di
Rovigo (Edison) in grado
importare 8 miliardi di me-
tri cubi di gas dal Qatar.

Un progetto che, dopo un
lungoiter autorizzativo;sem-
brapoter essere realizzato in
tempi brevi & quello di Iren
edEonaLivorno. Altriimpor-
tanti progetti quelli di Enel
ed Ergin Sicilia.

Altre imprese stannoinve-
ce pianificando la costruzio-
ne di nuovi gasdotti in grado
di collegare I'Ttalia con Paesi
fornitoriche nonsianolaRus-
siaoilNord Africa, inpartico-
lare i Paesi del Mar Caspio e
del Medio Oriente.

I due progetti principali
sono I'Interconnector Italia-
Grecia promosso da Edison
e il Trans Adriatic Pipeline,
di Statoil, Egl e Eon. Se rea-
lizzate, queste infrastruttu-
re porteranno all’Italia 20

DALLA PRIMA

Ttalia hub

europeo
al centro del
Mediterraneo

miliardi di metri cubi addi-
zionali: circa il 259 del fabbi-
sogno nazionale.

Non vanno nascoste le
difficolta che questo tipo di
infrastrutture incontrano a
livello politico: 'opposizio-
ne dialcuni Paesi, in partico-
lare della Russia, & forte e
danno luogo a pressioni sui
Paesidi transito dei gasdot-
ti concorrenti.

Accantoa queste politiche
didiversificazione, c’¢ chista
puntando arafforzare il lega-
me con i fornitori storici di
cui, a oggi, non si puo fare a
meno. Su questa linea strate-
gica si pongono il nuovo ga-
sdotto South Stream Russia-
Italia e il progetto Galsi
dall’Algeria.

1] risultato di questo in-
trecciarsi di strategie e op-
portunitd vecchie e nuove
siriflette inun aumento del-
la competizione traiprodut-
tori, nel potenziale svilup-
po di diverse tecnologie e
nel possibile ingresso nel
mercato globale dinuovi Pa-
esifornitori.

Si tratta di una competi-
zione in grado di generare
un rilevante eccesso di of-
fertache, se nongestito cor-
rettamente, potrebbe avere
conseguenze molto negati-
ve per il settore.

Questo anche perché i
nuoviobiettivial 2020, inte-
ma di rinnovabili ed effi-
cienza energetica, dovreb-
beroincidere negativamen-
te sul consumo di gas.

La via da molti preferita
per gestire la fase critica e di
transizione, & di agire in mo-
do sistemico e in un’ottica di

lungo periodo trasformando
I'Italia in un hub europeo del
gas, sul modello di quanto &
successo, anche se in scala
pilt piccola, al Belgio ormai
diversi anni fa.

L’Ttalia hub del gas conuna
borsasviluppatae liquida, di-
venterebbeunimportante ca-
talizzatore di investimenti,
accrescerebbeil suo pesonel-
lo scacchiere energetico eu-
ropeoe consentirebbe aicon-
sumatori di pagare bollette
meno care.

Marco Carta
Coordinatore osservatorio
alleanze e strategie di Agici

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Energia

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pagina 19



	RASSEGNA STAMPA
	INDICE
	SICUREZZA
	Poste, prove di normalità dopo i tre giorni di disagi

	ICT
	Servono regole in rete, non ostacoli al mercato

	PROGETTAZIONE
	Progettazione lavori: il regolamento impone il restyling

	GARE PUBBLICHE
	Criteri dettagliati per beni e servizi

	ICT
	L'evoluzione digitale rivoluziona il lavoro
	...Pagina II


	MERCATO DELLE COSTRUZIONI
	Mercato stabile ma una vera ripresa è lontana
	...Pagina II


	BANCA E PROFESSIONISTI
	Banche, per i professionisti un Pozzo di San Patrizio
	...Pagina II


	PROMOTORI FINANZIARI
	L'Apf prenderà anche la vigilanza

	PARAFARMACIE
	Parafarmacie, il mistero della Fascia C

	REVISORI DEI CONTI
	Commercialisti e revisori legali

	DECRETO SVILUPPO
	Dl sviluppo verso la fiducia

	IMPIANTI
	Per il tecnico è un obbligo consegnare il progetto

	ENERGIA
	La frenata sul nucleare rilancia il gas
	...Pagina II

	Italia hub europeo al centro del Mediterraneo
	...Pagina II




