
Suap online: 
 

Invio 



Suap online come front-end 

Titolare / Richiedente 
(es. imprenditore) • autenticazione (FedERa / CIE / CNS), 

• selezione del Comune 
• esposizione delle proprie esigenze (albero delle 
domande) 
• generazione della modulistica dinamica 
• compilazione online e caricamento allegati 
• pagamento (eventuale) 
• firma 
• invio 
• inoltro all’utente della ricevuta di consegna 
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Invio Pratica 

Invio Pratica 

Dopo aver completato l’operazione di firma on-line 
oppure dopo aver caricato correttamente la pratica 
firmata off-line, si approda in questa pagina. 
Per procedere si deve cliccare su Procedi. 



Invio Pratica 

La pratica è stata presa in carico dal 
sistema, non c’è ancora la certezza 
dell’invio 

L’utente deve attendere di ricevere una PEC 
dal sistema:  
• dove risulta indicato che la pratica è stata 
consegnata allo sportello SUAP; 
• con copia della Pratica con gli eventuali 
allegati. 



Invio Pratica 

La ricevuta che si deve attendere 

E’ possibile scaricare gli allegati e la 
pratica firmata. 

•In allegato l’utente trova tutta la 
pratica, così come è arrivata allo 
sportello, compresi gli allegati. 
•Identificativo della pratica. 

Per essere certi che si tratta della 
ricevuta deve esserci scritto quello 
che si vede nel riquadro, in cui si 
legge anche l’indirizzo pec dello 
sportello.  



Invio Pratica 

Per accedere al cassetto Le mie pratiche 

Cassetto : Le mie pratiche 



Invio Pratica 

Cassetto : Le mie pratiche 

Per cercare una pratica tra quelle NON 
inviate 

Per cercare una pratica tra quelle 



Invio Pratica 

Pratiche in compilazione 

•Visualizza Pratica 
•Completamento firma ed invio 
•Annulla Firma 

•Modifica Pratica 
•Elimina Pratica 



Invio Pratica 

Pratiche completate 

Cliccare sulla lente d’ingrandimento 
per visualizzare lo stato della pratica 



Invio Pratica 

Pratica completata 

Cliccare sulla lente d’ingrandimento 
per visualizzare lo stato della pratica 



Invio Pratica 

Dettagli della pratica inviata 

Non è sufficiente per supporre che 
la pratica sia stata consegnata allo 
sportello suap destinatario. 



Invio Pratica 

Dettagli della pratica inviata 

E’ possibile scaricare gli allegati e la 
pratica firmata. 


