COMUNE DI FORLI

SERVIZIO DI INFORMAZIONE ALL'UTENZA PER SUAPER

Vi comunico che I'Arch. Ermes Paganelli da pochi giorni & presente presso I'Unita SUAP
con l'incarico di sviluppare l'informatizzazione dei procedimenti sulla piattaforma SuapER e di
svolgere un servizio di informazione all'utenza per la presentazione e gestione delle pratiche on-
line:
- iscrizione a Federa;
- presentazione delle pratiche on-line tramite Suaper;
- gestione degli eventuali malfunzionamenti del software.

Vi invito quindi ad indirizzare le richieste di informazioni, negli ambiti sopra indicati che riceve gli
utenti/tecnici/operatori delle associazioni di categoria, presso lo

Sportello unico territoriale, in Piazzetta XC Pacifici 5,

Orari: dalle 8:30 alle 12.00

Il servizio informativo telefonico ¢ attivo al 0543 712362

o tramite mail: ermes.paganelli@comune.forli.fc.it

Cordiali saluti
Elisabetta Pirotti
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